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Trois étages, composés d'unités
de petites tailles pour rappeler le
« vivre comme a domicile »







Données medicales

Toutes les informations meédicales vous concernant

sOnt répertoriées dans un dossier médical indivi-
duel. Ces données sont protégées par le secret

medlcul

Vous pouvez accéder aux informations contenues
dans votre dossier medlcal dans les condmons
prevues par Ja lof n°2003-303 du 4 mars 2002
1aleicles

atiel lagualite

SCIES I

o SUCeroT

Je sante.
La communication des données médicales est
possible par lintermédiaire d'un praticien que
VOous, ou votre représentant legal, aurez désigné a
cet effet.

L'information relative & votre prise en charge est
protégée par le secret professionnel auquel est
tenu l'ensemble des personnels sociaux,
soignants, administratifs.

Vous avez acces, sur demande aupres du direc-
teur de [|'etablissement, & toute information
concernant votre prise en charge.

Par ailleurs, les informations vous concernant font
'objet d'un traitement automatisé dans les cond:-

/U g Ly f i I‘

tlons prevues par Ia St /8-17 au & janvier

Vous pourrez vous opposer a ce que les informa-
tions nominatives vous concernant fassent ['objet
d'un traitement informatisé, dans les conditions
fixées & l'article 26 de cette méme loi.

Recalts & U mediatedren cas de fnon-respect dé

vos digits (ol 2002-2d0 2 janvier 2002}

uspositif de lutte contre la maltraitance
3977 ou 0299 02 21 22

En cas de réclamation, de non-respect de vos
droits, vous pouvez contacter le directeur de |'éta-
blissement.

Par ailleurs si vous le jugez nécessaire, vous
pouvez gratuitement, vous ou votre représentant
légal, sur simple demande faire appel @ un
mediateur. Vous pouvez choisir ce médiateur sur
la liste des personnes qualifiées de votre départe-
ment affichée dans l'établissement. Ces média-
teurs sont prévus par le Conseil Departemental
pour vous assister et vous orienter en cas de
désaccord avec l'etablissement.

Vous avez libre choix de choisir vos intervenants
extérieurs parameédicaux qui vous sont néces-
saires pédicure-podologue, kinésithérapeute,
dentiste ...

Le conseil de vie sociale

Le conseil de vie sociale de 'EHPAD la Chesnar-
diére, site de Paron est composé de représentants
de [organisme gestionnaire, la direction des
représentants des salariés et des représentants
des résidents.

le CVS est un lieu d'échange, d'expression et

consultatif qui a pour objectif avec les résidents,
les familles et le personnel d'améliorer la qualité
de vie et le service rendu par l'institution.

Vous trouverez en annexe :
- e contrat de séjour

- la charte des droits et libertés de la personne
accueillie

- le reglement de fonctibnnement
- la tarification du Conseil Departementa

- Association Anne Boivent [ départements lile-et-Vilaine et Mayenne




Le personnel de I'EHPAD
vous accompagne tout au long de la journée
en s'appuyant sur votre projet de vie individualisé.

| Le déroulement d'une journée

La matinée e,

Vous pourrez vous lever & votre convenance jusqu'a 10 h 30 selon vos désirs et votre état de santé.
Le petit déjeuner vous est servi entre 8h et 10h30 en salle & manger de votre unité.

Le personnel vous accompagne dans vos soins quotidiens (soins d’hygiéne et soins techniques)

ainsi que dans toutes les activités médiatisées.
C'est dans une ambiance conviviale que le déjeuner vous sera servi entre 12h et 13h en salle

a manger.
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